
    Institut für Bioenergetik  
         Deutsches Ausbildungs-Zentrum 

      Medizin – Therapie – Medical Wellness 
          Neumeyerstr. 46 D-90411 Nürnberg Tel.: 0911 / 50 646 910 
 

   
 

Seite - 1 

Einzeltermine  –  Ausbildungen  –  Kongresse  –  Vorträge  

HF 
 
 
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Für den Erwerb von Eintrittskarten im Kartenvorverkauf des 
HFBioenergetik-Forum Neumeyerstr. 46 D-90411 Nürnberg 

 
 
 
 

1. Geltungsbereich  
 

Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäftsbeziehungen 
von HFBioenergetik-Forum im Sitz in Nürnberg. (nachfolgend kurz HFB-Forum genannt) 
und ihren Kunden im Zusammenhang mit schriftlichen, telefonischen, und sonstigen (Email, 
Fax) Bestellungen für Karten der von HFB-Forum veranstalteten Messen, Kongresse und 
Forums. 
 
Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind natürliche 
Personen, mit denen in Geschäftsbeziehung getreten wird, ohne dass dieser einen 
gewerblichen oder selbständigen berufliche Tätigkeit zugerechnet werden kann. 
 
Unternehmer im Sinne dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind natürliche oder 
juristische Personen oder rechtsfähige Personengesellschaften, mit denen in 
Geschäftsbeziehungen getreten wird und die in Ausübung einer gewerblichen oder 
selbständigen beruflichen Tätigkeit handeln. 
 
Kunde im Sinne dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als 
auch Unternehmer. 
 
 
 
2. Vertragsabschluss 

 
Die Bestellung ist ein bindendes Angebot des Kunden. HFB-Forum kann dieses Angebot 
innerhalb von 2 Wochen annehmen. 
 
Bei der Bestellung gibt der Kunde die von ihm erwünschte Veranstaltung, die Anzahl und 
Art der Tickets, zur Zustellung seine Adresse sowie Daten zur Zahlungsabwicklung an, 
akzeptiert diese AGB. 
 
Nutzt der Kunde telefonischen Bestellweg, so gibt er das Angebot im Telefonat mit der 
fernmündlichen Abgabe der oben genannten Informationen ab. Mit Annahme des 
Angebotes kommt der Vertrag zwischen HFB-Forum und dem jeweiligen Kunden über den 
jeweiligen Veranstaltungsbesuch zustande. 
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3. Zahlung und Kartenzustellung 

 
Der Kaufpreis wird mit Eingang der Rechnung zur Zahlung fällig. Zahlungen können per 
Lastschriftverfahren, Überweisung  oder Bar Zahlung geleistet werden, sofern nicht anders 
vereinbart. 
 
Bis zur vollständigen Bezahlung bleiben die Eintrittskarten im Eigentum von HFB-Forum. 
 
Bei Zustellung ins Ausland ist HFB-Forum berechtigt, nur gegen Vorkasse die Karten zu 
übersenden. 
 
 
 
4. Widerrufs recht für Verbraucher 

 
Ist der Kunde ein Verbraucher, hat er das Recht, seine Vertragserklärung innerhalb von 14 
Tagen ohne Angaben von Gründen in Textform (z.B. Brief, Fax, Email) oder – wenn dem 
Kunden die Karte vor Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der Karte(n) zu 
widerrufen. 
 
Die Frist beginnt nach Erhalt der Karten. 
 
Die Widerruf ist zu richten an:   HFBioenergetik – Forum 
      Neumeyerstr. 46  
      D-90411 Nürnberg  
 
Widerrufs folgen:   
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren abzüglich der bereits anfallenden Unkosten des HFB-Forum. 
(Pauschalbetrag pro Ticket 7,00 €)  
 
 
 
5. Preise 

 
Die von HFB-Forum festgesetzten Verkaufspreise sind verbindlich. Diese Preise gelten in 
EURO ab dem Sitz von HFB-Forum und verstehen sich, soweit nichts anderes 
ausgewiesen, als Bruttopreise inklusive Umsatzsteuer. 
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6. Datenschutz 

 
HFB-Forum verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden zur Vertragsabwicklung und 
Pflege laufender Kundenbeziehungen. Informationen, die der Kunde gibt, werden für die 
Abwicklung der Zahlung gespeichert. HFB-Forum ist berechtigt, die vom Kunden 
gegebenen Informationen auch dazu zu verwenden, um mit dem Kunden über 
Bestellungen und Produkte und Angebote von HFB-Forum zu kommunizieren sowie dazu, 
die bei HFB-Forum bestehende Datensätze zu aktualisieren. 
 
 
7. Anwendbares Recht 

 
Die zwischen HFB-Forum und dem Kunden geschlossenen Verträge unterliegen 
ausschließlich dem materiellen Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss 
des internationalen Privatrechts und des UN-Abkommens über den internationalen 
Warenverkauf beweglicher Sachen (CISG), auch wenn der Kunde seinen Sitz außerhalb 
des Bundesrepublik Deutschland hat. 
 
 
 
8. Erfüllungsort, Gerichtsstand 

 
Soweit der Kunde Kaufmann oder eine juristische Person des öffentlichen Rechts ist, ist 
Erfüllungsort für sämtliche Liefer- und Zahlungsverpflichtungen sowie 
Vertragsverhältnisse unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten Nürnberg.  
HFB-Forum ist jedoch berechtigt, den Kunden auch an jedem anderen gesetzlichen 
Gerichtsstand  zu verklagen. 
 
 

 
 


